
Serviceentgelte der Travel Overland GmbH - gültig ab 01.09.2020

Serviceentgelte für Flug- und Bahnreisen sind pauschaliert. Bei Einzelleistungen gelten die hier aufgeführten Mindestentgelte.

Die Berechnung von Leistungs- und Serviceentgelten, auch wenn diese in einem Betrag ausgewiesen werden sollten, begründet

ausdrücklich keine Pauschalreise im Sinne des dritten Gesetzes zur Änderung der reiserechtlichen Vorschriften.

A. Pauschalierte Serviceentgelte in Euro

Serviceentgelte FLUG - Linie & Charter je Ticket

Flug innerdt. 40,60 €                     

Flug Europa 40,60 €                     

Flug Interkontinental 69,60 €                     

Round-the-World-Ticket 92,80 €                     

Erstellung einer EMD

a. Ticketumschreibung 29,00 €                     

b. Sitzplatzreservierung 3,48 €                        

c. Extragebühren der Airlines (SSR-Leistungen)

     z. B. Sondergepäck/Haustiere/Sonderessen 11,60 €                     

d. UM-Gebühr 29,00 €                     

Online-Check-in falls von Airline angeboten 5,80 €                        

Buchungen Vielflieger (Freiflüge/Upgrades) 46,40 €                     

Flugscheinrücknahme, ab Ausstellung 29,00 €                     

Nachträgliches Hinzubuchen eines Zug zum Flug-Ticket 5,80 €                        

Serviceentgelte Bahn

Innerdt. Bahnfahrscheine und Verbundfahrkarten

für je max. 5 Personen inkl. max. 5 Zusatzleistungen 13,92 €                     

Fahrscheinrücknahme, ab Ausstellung 11,60 €                     

B. Additive Entgelte in Euro

VISA-Besorgung (je Person)

Online-Visa/ESTA/ETA/TSA - Eingabe 23,20 €                     

Kuba Touristenkarte (zzgl. Touristenkarte EK EUR 17, -) 23,20 €                     

VISA-Besorgung (zzgl. VISA- und Versandgebühren) 29,00 €                     

Hotel (je Buchung/Kontaktaufnahme)

Voucher Stopoverprogramm 34,80 €                     

Reservierungen bei Booking.com 13,92 €                     

Buchung von Wellnessanwendungen 5,80 €                        

Buchung von Ausflügen 23,20 €                     

Vorausbuchung Sportaktivitäten (z. B. Startzeiten Golf) 23,20 €                     

Kreuzfahrten

Erstellen, bearbeiten eines Bordmanifest 11,60 €                     

Reservieren von Ausflügen 23,20 €                     

Restaurantreservierungen (je Reservierung/Kontakt) 5,80 €                        

Versicherung

Weiterleiten von Versicherungsschäden 23,20 €                     

Sonstiges

Optionsbuchungen Flug/Mietwagen/Hotel 11,60 €                     

Transferbuchung 23,20 €                     

Buchung von Ausflügen 23,20 €                     

Inkassoleistungen (z. B. Einsatz einer TO-Kreditkarte) 20,88 €                     

Weitergabe Sonderwünsche (je Kontaktaufnahme) 5,80 €                        

Restaurantreservierungen (je Reservierung/Kontakt) 5,80 €                        

Ausdruck von Reiseunterlagen 3,48 €                        

Telefon- und Telefaxgebühr (Mindestbetrag) 4,64 €                        

Beauftragung Kurierdienst (zzg. Kurierentgelte) 9,28 €                        

Alle hier aufgeführten Entgelte enthalten die ges. MwSt. Etwaige Gebühren von Leistungsträgern sind nicht enthalten.

Für alle vermittelten Leistungen gelten die von den Leistungsträgern / -erbringern bzw. Veranstaltern veröffentlichten

Bedingungen und Entgelte.
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